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Smernica

o prevencii a rieSeni Sikanovania
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Ucinnost’ vnutorného predpisu: 1.9.2025

Riaditel’ka Materskej $koly - Nova Ves na Zitavou 55 vydava smernicu, ktorej Géelom je
stanovit’ pravidla prevencie a rieSenia Sikanovania a kyberSikanovania v materskej Skole.
Smernica o prevencii a rieSeni Sikanovania a kyberSikanovania je interny predpis, ktorého
zmyslom je charakterizovat’ uvedent problematiku v kontexte vymedzenia pristupov a metdd,

opatreni a postupov v rdmci prevencie a pri vyskyte tychto socidlno-patologickych javov.

CL1
VSEOBECNE USTANOVENIE

1. Téato smernica upravuje zdkladné znaky, formy a prejavy nevhodného spravania,
Sikanovania a kyberSikanovania deti, mozZnosti preventivneho pdsobenia a postupy pri
rieSeni Sikanovania v podmienkach materskej skoly.

2. Smernica vychadza najma z:

- zakona ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon), Smernice
Ministerstva Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky ¢.
36/2018,

- Dohovoru o pravach diet’ata,

- internych predpisov materskej Skoly.

3. Na tcel tejto smernice sa rozumie
a) Sikanovanim v materskej Skole obt'azovanie formou spravidla opakujuceho sa
neziaduceho spravania Sikanujuceho voci Sikanovanému, ktoré je motivované imyslom
ziskat’ nad Sikanovanym prevahu, Sikanovaného ponizit' alebo ziskat’® vynutené
mocenské postavenie, v dosledku ktoré¢ho dochadza alebo moze dojst’ k vytvaraniu
zastraSujuceho, nepriatel'ského, zahanbujuceho, ponizujiceho, potupujiceho,
zneuct'ujuceho, zdmerne zrafujiceho alebo urazajuceho prostredia vo forme verbalneho
Sikanovania, fyzického Sikanovania, psychického Sikanovania, emocionalneho
Sikanovania, nebezpecného elektronického obtazovania alebo nebezpecného
prenasledovania,

b) priamym Sikanovanim Sikanovanie, pri ktorom Sikanujici zameriava svoje konanie



priamo na Sikanovaného opakujicim sa umyselnym verbalnym, psychickym,
emocionalnym alebo fyzickym ndsilim, pri ktorom su spravidla pritomni aj ucastnici
Sikanovania; je spojené s ciel'om ziskat’ prevahu v kolektive,

¢) nepriamym Sikanovanim Sikanovanie, pri ktorom Sikanujici pouziva metddy
anastroje vztahového nasilia a emocionalneho vydierania, najmd v podobe
prehliadania, ignorovania, zdmerného vycleiiovania Sikanovaného z kolektivu, Sirenia
nepravdivych alebo znevazujlicich informacii, citlivych zvukovych zaznamov
(audiozaznamov), obrazovych zdznamov (videozaznamov) alebo zvukovo-obrazovych
(audiovizualnych) zdznamov o Sikanovanom alebo manipulovanim nazorov a postojov
ostatnych ¢lenov socialnej skupiny k Sikanovanému,

d) Sikanujucim dieta alebo skupina deti, ktori opakovane psychicky alebo fyzicky
ublizuju Sikanovanému,

e) Sikanovanym diet’a alebo skupina deti, ktori st vystaveni Sikanovaniu,

f) Gcastnikom Sikanovania dieta alebo skupina deti, ktori su pritomni pri Sikanovani,
alebo ktori maju o Sikanovani vedomost’ a nie st Sikanujicimi ani Sikanovanymi,

g) dovodom Sikanovania najmi osobitnd charakteristika Sikanovaného spocivajlica
spravidla v jeho zdravotnom znevyhodneni, pohlavi, ndboZenskom vyznani alebo viere,
prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine, sexualnej orientacii alebo rodove;j
identite, jazyku, socialnom, spolo¢enskom alebo majetkovom postaveni jeho rodiny,
alebo ind osobné charakteristika spojend spravidla s nosenim okuliarov, nadvahou alebo
nizkou pohybovou gramotnostou,

h) verbalnym Sikanovanim opakované nadavanie, uraZanie, posmievanie sa,
dobiedzanie, vyhraZanie sa fyzickym Gtokom, navadzanie na fyzicky utok, prikazovanie
Sikanovanému vykonat’ urcity tkon proti jeho voli, zastraSovanie, vydieranie alebo
vylicenie Sikanovaného z kolektivu,

1) fyzickym Sikanovanim neziaduci a nechceny fyzicky kontakt pre Sikanovaného, pri
ktorom Sikanujuci Sikanovaného opakovane bije, udiera, kope do neho, podraza ho
alebo hadze do neho rozne predmety, skryva, poskodzuje, privlastiiuje si alebo ni¢i veci
Sikanovaného,

J) psychickym Sikanovanim a emocionalnym Sikanovanim ublizovanie negativhym
ovplyvitovanim psychiky, emocii, ndlady a duSevného rozpolozenia Sikanovaného,
najmi opakovanym ponizovanim, zosmieSiilovanim, zahanbovanim, opovrhovanim,
ohovaranim v jeho nepritomnosti, rozSirovanim nepravdivych informéacii alebo

urdzanim rodinnych prislusnikov alebo blizkych osob,



k) elektronickym Sikanovanim (d’alej len ,,kyberSikanovanie*) verbalne, psychické
Sikanovanie a emocionalne Sikanovanie uskuto¢iiované v kybernetickom priestore bez
fyzického kontaktu Sikanujiiceho a Sikanovaného prostriedkami informacnej a
komunikacnej technologie, ktoré mdze mat’ aj anonymnui povahu, a pri ktorom
Sikanujuci dokaze uskutocnit’ toky z réznych miest, pricom Sikanovany sa o napadnuti
nemusi okamzite dozvediet a nemusi byt schopny identifikovat Sikanujticeho;
zverejnené informdcie, fotografie, audiozaznamy a videozaznamy mozu byt pristupné
velkému poctu 0s6b a moze byt narocné ich odstranit’ z kybernetického priestoru.
Za Sikanovanie sa nepovazuje
a) jednorazovy alebo impulzivny prejav nésilia alebo agresie medzi det'mi akitnym
neovladnutim emdcii, ktoré bezprostredne odznievaju,
b) prejav nésilia alebo agresie medzi det'mi mimo materskej Skoly, ktory nevyplyva zo
vzt'ahov medzi detmi v materskej Skole, okrem kyberSikanovania,
¢) nezhoda medzi zamestnancom materskej Skoly a dietatom suvisiaca s vychovno-
vzdelavacim procesom.
Sikanovanie moze napliiat’ skutkovii podstatu priestupku proti
a) obCianskemu spolunazivaniu alebo
b) majetku.
Skuto¢nost’, Ze Sikanujlci nie je trestne zodpovedny z dévodu nizkeho veku nie je prekézkou
na podanie Zaloby vo veci ndhrady Skody.
Zamestnanec materskej Skoly, ktorému je znamy pripad Sikanovania a neprijme Ziadne
opatrenie k prevencii a rieSeniu Sikanovania, moZe byt trestne stihany najma za trestny ¢in
a) neprekazenia trestného ¢inu,
b) neoznamenia trestného ¢inu alebo

c) ubliZenia na zdravi.

CL2
CHARAKTERISTIKA SIKANOVANIA A KYBERSIKANOVANIA

Definicia Sikanovania
1. Sikanovanim sa rozumie imyselné, opakované agresivne alebo poniZzujice spravanie
jednotlivca alebo skupiny deti vo¢i inému dietat'u alebo skupine deti, ktoré sa nevedia

alebo nemdzu ucinne branit’.



2. 'V podmienkach materskej Skoly moéze mat’ nevhodné spravanie podobu: fyzického
ublizovania, slovnych ttokov, zastraSovania, vyclefiovania z kolektivu, nicenia
osobnych veci, zosmieSniovania alebo ponizovania.

3. Kybersikanovanie je forma Sikanovania realizovana prostrednictvom informacnych a
komunika¢nych technoldgii, najma internetu, socialnych sieti a mobilnych zariadeni.

4. 'V materskej Skole sa kyberSikanovanie moze prejavit’ najmi nevhodnym zverejiiovanim
fotografii alebo videi deti, Sirenim urdzlivych sprav alebo nevhodnou komunikéciou

prostrednictvom digitalnych technologii.

CL3
PREVENCIA SIKANOVANIA JE SUCASTOU VYCHOVNO-VZDELAVACIEHO
PROCESU MATERSKEJ SKOLY

Pri prevencii Sikanovania materskd Skola dba na vytvaranie bezpecného prostredia,
v ktorom sa vznik Sikanovania aktivne obmedzuje. Pri prevencii Sikanovania materské Skola
primerane posobi na deti podl'a ich veku a psychickej tirovne a intelektudlnej trovne s dérazom
na hodnotovu vychovu. Za prevenciu Sikanovania v materskej Skole zodpoveda riaditel’ Skoly.
Riaditel' Skoly zabezpecuje Cinnosti suvisiace s prevenciou Sikanovania prostrednictvom
¢innosti pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov.

Prevencia Sikanovania sa zabezpe€uje najma
a) vyuzivanim takého obsahu vychovy a vzdelavania a takych metod a foriem vychovy a
vzdelavania, ktoré posiliiuja Gctu, toleranciu, empatiu a solidaritu deti najmé voci sebe
navzajom,
b) aktivnym sustavnym vychovnym posobenim pedagogického zamestnanca a odborného
zamestnanca vratane prejavenia zaujmu o problémy diet’at’a v materskej Skole a mimo
nej,
¢) dlhodobou strategickou ¢innost’'ou, realizaciou overenych preventivnych programov s
doplnenim o ¢innosti neformalneho vzdelavania najma prednasky, diskusie,
organizovanych materskou skolou alebo inymi subjektmi a mimoskolskymi ¢innost’ami,
ktoré posilituji v det'och uctu, toleranciu, empatiu a solidaritu najma voci sebe navzajom,
d) spolupréacou s rodi¢mi alebo inou fyzickou osobou, ktord ma diet'a zverené do osobnej
starostlivosti alebo do pestinskej starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu, poru¢nikom

alebo opatrovnikom (d’alej len ,,zdkonny zastupca“), alebo so zastupcom zariadenia, v



ktorom sa vykonéva tstavna starostlivost’, vychovné opatrenie, neodkladné opatrenie

alebo ochranna vychova, vykon vézby alebo vykon trestu odiatia slobody (d’alej len
,zastupca zariadenia®),

e) aktivnym pristupom organov Skolskej samospravy pri navrhovani a prerokovani skolského
poriadku, skolského vzdelavacieho programu a opatreni Skoly k prevencii Sikanovania,

f) spolupracou materskej skoly so zariadeniami poradenstva a prevencie, pri¢om pri prevencii
Sikanovania zariadeniami poradenstva a prevencie sa informovany suhlas zdkonného
zastupcu nevyzaduje.

Riaditel’ka materskej Skoly alebo povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec posudzuju navrhované ¢innosti podl'a odseku 4 pism. a) az e) z hl'adiska
predchadzania neziaduceho vplyvu na deti v spolupraci so zariadenim poradenstva a prevencie.

Riaditel’ka materskej Skoly alebo povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec priebezne informuje zakonnych zastupcov alebo zéastupcov zariadenia o
opatreniach materskej Skoly pri prevencii Sikanovania najméd na webovom sidle skoly, alebo
na triednej schddzi zakonnych zastupcov v materskej skole.

Riaditel’ka materskej Skoly zodpoveda za systémové aktivity materskej Skoly pri
prevencii Sikanovania.

Riaditel’ka materskej Skoly v spolupréaci s pedagogickou radou a organmi Skolskej
samospravy:

a) rozpracuva opatrenia materskej Skoly pri prevencii Sikanovania v Skolskom poriadku,

b) zabezpecuje dokladny vykon dozoru v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo
by k nemu mohlo dochadzat’.

b) zapéja do prevencie Sikanovania organy Skolskej samospravy a zriad’'ovatel’a,

c) zverejiiuje kontaktné udaje pravnickych osdb, ktoré sa zaoberajii prevenciou
a rieSenim Sikanovania,

d) zabezpecuje povinnost’ zamestnanca Skoly bez zbyto¢ného odkladu oznamovat’
podozrenie zo Sikanovania a prijat’ zodpovedajuce opatrenia,

e) oboznamuje zamestnancov materskej Skoly so spdsobom oznamovania Sikanovania
a preverovania Sikanovania,

f) zabezpecuje poucenie zamestnancov materskej Skoly o skuto¢nosti, Ze Sikanovanie
moze napliat’ skutkovi podstatu priestupku alebo skutkovi podstatu trestného &inu,

g) zabezpecuje poucenie zamestnancov materskej Skoly o skuto€nosti, Ze Sikanujucemu
moze byt uloZené opatrenie vo vychove okrem Sikanujiceho, ktorym je diet'a materskej Skoly,

a o skutocnosti, ze ak Sikanujuci nie je trestne zodpovedny z dovodu nizkeho veku, nie je



to prekazkou na podanie trestného oznamenia a na podanie zaloby vo veci nahrady Skody,
ktoru Sikanujuci spdsobil na majetku alebo vo veci nahrady ujmy, ktora sposobil na
zdravi,

h) informuje zamestnancov a zakonnych zastupcov alebo zastupcov zariadenia o

postupe pri zisteni Sikanovania.

ClL 4
PREVEROVANIE PODOZRENIA ZO SIKANOVANIA

Riaditel' skoly, alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec zostavuje skupinu zamestnancov materskej skoly, ktord navrhuje a zabezpecuje
postup pri rieSeni Sikanovania; jej clenmi su najmi triedny ucitel’, pedagogicki zamestnanci.

Opatrenia, metoddy a postupy pri obmedzovani Sikanovania a napravy jej dosledkov sa
navrhuju tak, aby zodpovedali vyvinovej zrelosti, emocionalnej zrelosti a veku Sikanujticeho,
Sikanovaného a ucastnikov Sikanovania, vratane deti so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami.

Riaditel’ Skoly, alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri preverovani incidentu, ktory zahffia podozrenie zo Sikanovania bez zbyto¢ného
odkladu najmé zabezpeci pomoc a ochranu potencionalnemu Sikanovanému,

a) zabezpeci pomoc a ochranu potenciondlnemu Sikanovanému,
b) zabezpeci, aby v priebehu preverovania nedoslo k dalSe; konfrontacii medzi
potenciondlnym Sikanujicim a potenciondlnym Sikanovanym,
¢) informuje zakonného zastupcu alebo zéastupcu zariadenia potencionalneho
Sikanujuceho, potencionalneho Sikanovaného a potencialnych ucastnikov Sikanovania,
d) spiSe a zaeviduje zaznam o incidente.
Riaditel’ pri incidente podl'a odseku 3, podl'a potreby, kontaktuje

a) zariadenie poradenstva a prevencie,

b) organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately,

c) okresny urad, ak ide o podozrenie zo spachania priestupku, alebo policiu, ak ide o
podozrenie zo spachania trestného ¢inu,

d) poskytovatel’a zdchrannej zdravotnej sluzby.

Riaditel’ materskej Skoly, alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny

zamestnanec pri preverovani podozrenia zo Sikanovania



a) zabezpeCi zistenie ucastnikov Sikanovania a dalSich svedkov a uskutoCnenie
individudlnych rozhovorov alebo konfrontaénych rozhovorov medzi t¢astnikmi Sikanovania
alebo medzi svedkami,

b) uchovéva dokazy o podozreni zo Sikanovania v nevyhnutnom rozsahu a pocas
nevyhnutného casu,

c) zabezpeCi pri rozhovoroch podla pismena a) pritomnost najmenej dvoch
pedagogickych zamestnancov alebo odbornych zamestnancov,

d) zabranuje zl'ah¢ovaniu Sikanovania a takému konaniu, ktoré moze viest’ k neriesSeniu
Sikanovania, preverovaniu Sikanovania pod emocionalnym natlakom alebo v pritomnosti

inych deti alebo k zverejiiovaniu informacii z preverovania Sikanovania.

CL5
OPATRENIA NA RIESENIE SIKANOVANIA A NAPRAVU JEHO DOSLEDKOV

Materska skola dba na bezodkladné rieSenie Sikanovania podla tejto smernice.
Vo vzt'ahu k Sikanujucemu riaditel’ materskej Skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeci individudlny rozhovor odborného zamestnanca zariadenia poradenstva a
prevencie so Sikanujicim za pritomnosti jeho zakonného zastupcu alebo zéastupcu zariadenia s
cielom objasnenia motivécie, socidlneho a rodinného pozadia spravania Sikanujuceho a urcenia
d’alSieho postupu; €asti rozhovoru sa mézu konat’ aj bez pritomnosti zdkonného zastupcu alebo
zastupcu zariadenia, ak na to d4 zadkonny zastupca alebo zastupca zariadenia preukazatelny
suhlas,

b) navrhne podla potreby intervenciu v zariadeni poradenstva a prevencie, vratane
podpornych cCinnosti v prislusnej triede a zabezpeci podmienky pre fyzicka a psychicka
bezpecnost’ deti prislusnej triedy,

¢) moze podla potreby uloZit’ opatrenie vo vychove
Vo vztahu k Sikanovanému riaditel’ materskej Skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeci podmienky na fyzicka a psychicku bezpecnost’ Sikanovaného a podla
potreby zabezpeci zdravotné oSetrenie,

b) zabezpeci Sikanovanému bezodkladnt psychologickt pomoc a podporu,



c) zabezpeci Sikanovanému podla potreby cielenu a systematicki podporu najméi
prostrednictvom zariadenia poradenstva a prevencie,

d) spolupracuje podl'a potreby so Statnou skolskou inspekciou, regionalnym tradom
skolskej spravy alebo s Uradom komisara pre deti.
Vo vzt'ahu k ucastnikom Sikanovania riaditel’ materskej skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeCi ucastnikom Sikanovania podla potreby individualnu podporu a
poradenstvo so psycholégom zariadenia poradenstva a prevencie,

b) zabezpeci skupinovu intervenciu v spolupraci so zariadenim poradenstva a prevencie,

c) zabezpec¢i skupinové Cinnosti s cielom smerovania deti k pozitivnym postojom
a hodnotam a k rozvijaniu schopnosti identifikovat’ socialno-patologické javy primerane ich

veku, najmé v rdmci realizdcie preventivnych programov, ¢innosti neformélneho vzdelavania.

CL6
SPOLUPRACA SO ZAKONNYM ZASTUPCOM A ZASTUPCOM ZARIADENIA

Riaditel’ materskej Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri rozhovore so zakonnym zastupcom alebo so zastupcom zariadenia
Sikanovaného, Sikanujuceho alebo ucastnikov Sikanovania vo veci Sikanovania db4 na
zachovanie dovernosti informacii.

O rozhovore podl'a odseku 1 vratane informovania zdkonného zéastupcu alebo zastupcu
zariadenia podla ¢l. 4 ods. 3 pism. c), vyhotovi riaditel’ materskej Skoly alebo nim povereny
pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec zapis, z ktoré¢ho jedno vyhotovenie
poskytne riaditel’ materskej Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo

odborny zamestnanec zdkonnému zastupcovi alebo zastupcovi zariadenia.

CL7
UCINNOST

Tato smernica nadobuda platnost’ od 01.09.2025.

V Novej Vsi nad Zitavou, diia 30.08.2025






